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LORO SEDI

Oggetto: Integrazione tecnica problemi posta awn — mailing list.

A integrazione di quanto inviato con la circolare n. 45 del 07.03.2014 (prot.
0000560) si forniscono alcune precisazioni sulla spedizione di comunicazioni
massive da parte degli Ordini ai propri iscritti:

o il Consiglio Nazionale, gia da qualche anno, fornisce alle segreterie degli
Ordini provinciali un sistema di invio automatico (mailing list server),
denominato Sympa, in grado di gestire in autonomia la trasmissione di
comunicazioni massive unidirezionali via e-mail (es. da Ordine a iscritti);

o l'accesso al servizio ¢ disponibile al link http://lists.archiworld.it ;

e 1'Ordine pud ottenere una propria passwordper la creazione e
I'amministrazione di una nuova mailing list registrandosi al sito (seguire il
link:"lost password" e inserire l'indirizzo email con il quale si vuole
amministrare la propria lista). Le richieste vengono validate in tempo reale
dal webmaster di AWN e quindi, approvate;

e tramite Sympa ¢ possibile creare nuove mailing list nelle quali inserire gli
indirizzi degli iscritti, indipendentemente dal tipo di casella da loro utilizzata
(es.: @ awn. It, @gmail.com, @hotmail.com, ecc.);

e ¢ quindi possibile mandare dall'indirizzo comunicato in fase di registrazione
una sola email all'indirizzo della mailing list. Il sistema provvedera
automaticamente al suo inoltro a tutti gli indirizzi presenti in lista, caricati
precedentemente dal sito web del mailing list server (lists.archiworld.it).

E' utile ricordare come, nel contesto attuale, 1'utilizzo di un qualsivoglia sistema di
mailing list (mailing list server) risulti necessario per ragioni di tracciabilita e
affidabilita per un utilizzo professionale della posta elettronica.

Risulta cioé sempre piu difficile operare, senza incorrere in problemi di sicurezza,
l'invio di centinaia o migliaia di mail da comuni client di posta (es. Outlook) installati
sul PC delle segreterie degli Ordini.

Grazie all'uso di un mailing list server i destinatari delle mailing list di AWN si
trovano ad interagire sempre e soltanto con un unico sistema affidabile e quindi a
poter intercettare meglio attacchi di tipo spam sui nostri indirizzi provenienti da
mittenti al di fuori del territorio nazionale.
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Per questo motivo suggeriamo di utilizzare il sistema di mailing list Sympa (tra l'altro
basato su software open source, ampiamente collaudato) con l'avvertenza che
l'utilizzo, sebbene web-based ed assolutamente immediato per un webmaster
adeguatamente formato, puo risultare meno immediato per un eventuale utente non
tecnico che non disponga delle necessarie competenze in relazione alle specifiche
caratteristiche del servizio e delle tante variabili e criticita in gioco.

In tal senso la struttura tecnica del CNAPPC sta predisponendo un'introduzione
all'utilizzo del sistema di mailing list, contenente alcune sintetiche linee guida che
possano chiarire i casi d'uso pitt comune e fornire un primo supporto operativo agli
Ordini che non abbiano, loro malgrado, una figura di riferimento tecnico
informatico.

Gli Ordini che dispongono di capacita tecniche adeguate possono invece, gia da ora,
registrarsi su http://lists.archiworld.it (seguendo il link a sinistra di lost password) e
cominciare ad operare.

Cordiali saluti.

Il Presidente del Dipartimento
Cultura, Promozione e Comunicazione
(arch. Simone Cola)

e

1l Consigliere Segretario Il Presidente
(arch. Franco Frison) (arch.Leopoldo Freyrie)
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